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Vért ansvar
Pa Delibake ar héllbarhet och ansvarsfullt foretagande en integrerad del av vér verksamhet. Vi
vill bedriva vér verksamhet pa ett langsiktigt ansvarsfullt sdtt med hénsyn till vara

medarbetare, kunder, leverantorer, samhéllet och miljon.

Delibake arbetar systematiskt med fradgor som roér ménskliga réttigheter, arbetsvillkor,
arbetsmiljo, affarsetik, miljo, klimat och ansvarsfulla leverantorskedjor.

Policyn beskriver de grundldggande principerna for Delibakes hallbarhetsarbete och
kompletteras av Delibakes Code of Conduct, ledningssystem och 6vriga styrande rutiner.

Delibakes ataganden

Manskliga rittigheter

Delibake stodjer och respekterar grundldggande ménskliga rittigheter. Respekten for
ménskliga rattigheter omfattar var egen verksamhet och de forvéntningar vi stéller pa
leverantorer, entreprenorer och andra affarspartners.

Vi accepterar inte barnarbete, tvangsarbete, bindande arbete, minniskohandel eller andra
former av ofrivilligt arbete.

Vi forvéntar oss att vara leverantorer och affarspartners respekterar grundldggande minskliga
rittigheter och tilldmpliga arbetsrittsliga krav.

Arbetsvillkor och lika mojligheter
Alla medarbetare ska behandlas med respekt och vérdighet. Delibake accepterar inte
diskriminering, trakasserier, sexuella trakasserier, krankande sarbehandling eller repressalier

och arbetar for lika mojligheter.

Delibake respekterar medarbetarnas rétt till foreningsfrihet och kollektiva forhandlingar 1
enlighet med tillimplig lagstiftning och kollektivavtal.

Loner och arbetsvillkor ska minst uppfylla tillaimplig lagstiftning, kollektivavtal och relevanta
branschstandarder.




Arbetsmiljo och sikerhet

Delibake ska erbjuda sidkra och hidlsosamma arbetsforhallanden och arbetar systematiskt for
att forebygga olyckor, skador och arbetsrelaterad ohélsa.

Arbetsmiljoarbetet omfattar bland annat riskbeddmningar, rapportering och uppfoljning av
incidenter och riskobservationer, skyddsronder, utbildning och kontinuerligt
forbattringsarbete. Arbetsmiljoarbetet ér integrerat i Delibakes ledningssystem.

Affarsetik och regelefterlevnad

Delibakes verksamhet och affirsrelationer ska préglas av laglighet, drlighet, 6ppenhet och
integritet. Vi accepterar inte mutor, korruption eller andra otillborliga affarsmetoder.

Delibake ska folja tillamplig lagstiftning och andra krav som beror verksamheten. Vi
forvéntar oss dven att leverantorer, entreprendrer och andra affarspartners foljer tillimplig
lagstiftning och grundldggande principer for ménskliga rittigheter, arbetsvillkor, miljéansvar
och affarsetik. Dessa principer géller dven vid rekrytering samt i relationer med entreprendrer
och andra affarspartners.

Leverantorer och ansvarsfulla inkop

Delibake arbetar for en ansvarsfull leverantorskedja och stiller krav pd véra leverantdrer
inom bland annat kvalitet, livsmedelssdkerhet, ménskliga rittigheter, arbetsvillkor, milj6 och
affarsetik.

Vi arbetar med leverantdrsbedomning och uppfoljning och stravar efter att utveckla véra krav
och vért samarbete med leverantorer for att bidra till en mer hallbar leverantorskedja.

For ravaror som omfattas av sérskilda hallbarhetskrav eller certifieringar tillimpas relevanta
inkops-, kontroll- och sparbarhetsrutiner.

Resurseffektivitet

Delibake arbetar for att anvénda energi, vatten, ravaror och andra resurser sa effektivt som
mojligt. Forbrukningen f6ljs upp och forbéttringsmaojligheter utvirderas kontinuerligt. Vi
satter mal och genomfor atgdrder inom prioriterade omrdden for att minska
resursanvandningen i forhallande till var produktion.

Klimat och vixthusgasutslipp

Delibake arbetar med att identifiera, méta och minska verksamhetens klimatpaverkan,
inklusive utslépp av véxthusgaser.

Energi- och klimatrelaterad paverkan f6ljs upp och forbéttringsatgérder genomfors inom
relevanta delar av verksamheten, exempelvis produktion, energianvindning och transporter.

Vi arbetar for effektivare energianvdndning och en dkad anvéndning av fornybara
energikillor dér detta ar mojligt.



Vatten
Delibake arbetar for en effektiv och ansvarsfull anvindning av vatten.
Vattenforbrukningen méts och f6ljs upp i relation till produktionen. Vi sétter mél och

genomfor forbattringsatgérder for att minska vattenanvandningen och forbittra
resurseffektiviteten.

Avfall och dtervinning

Delibake arbetar for att forebygga och minska uppkomsten av avfall samt 6ka ateranvéndning
och materialatervinning.

Avfall sorteras och hanteras utifran typ och egenskaper. Vi foljer upp avfallsmiangder och
atervinningsgrad och arbetar kontinuerligt med atgérder for att forbattra resurseffektiviteten

och minska méngden avfall som gar till forbrinning eller annat slutligt omhéndertagande.

Kemikalier och farliga &mnen ska hanteras, forvaras och riskbeddmas pé ett sékert och
ansvarsfullt sitt.

Hallbar palmolja

Delibake stodjer en hallbar produktion och anvéndning av palmolja och dr medlem i
Roundtable on Sustainable Palm Oil (RSPO).

Palmolja som anvinds i Delibakes verksamhet ska uppfylla vara faststillda krav pA RSPO-
certifiering.

Ink&p, leverantorskontroll, sparbarhet, volymkontroll och hantering av RSPO-certifierad
palmolja styrs genom Delibakes faststidllda RSPO-rutiner och tillimpliga RSPO-standarder.

Kommunikation, mérkning och pédstdenden avseende RSPO-certifierad palmolja ska vara
korrekta och f6lja tillimpliga RSPO-regler.

Klagomal och synpunkter

Delibake ska ha mojlighet att ta emot, hantera och f6lja upp klagomél och synpunkter fran
relevanta intressenter.

Klagomal, inklusive RSPO-relaterade fragor, hanteras inom Delibakes system for avvikelse-
och forbittringsarbete.

Vi arbetar for att relevanta kontaktvigar ska vara tydliga och tillgidngliga for berérda parter.
Transparens och stindiga forbéttringar

Delibake arbetar med kontinuerlig uppfoljning och forbattring av vart héllbarhetsarbete. Vi
satter mal, foljer upp relevanta nyckeltal och aktiviteter samt utviarderar regelbundet resultat,



utveckling och forbattringsmojligheter. Vart arbete stods av externa standarder, certifieringar
och beddmningssystem inom relevanta delar av verksamheten.

Lednings- och uppfoljningssystem
Policyn stods bland annat av:

Delibake Code of Conduct
Delibakes ledningssystem
Delibakes RSPO-rutiner

ISO 9001

ISO 14001

ISO 45001

RSPO Supply Chain Certification
EcoVadis héllbarhetsbedomning

Ansvar och oversyn

Delibakes ledning ansvarar for att denna policy implementeras och halls aktuell. Policyn ses
over regelbundet och vid visentliga forandringar i verksamheten, tillimpliga krav eller
Delibakes hallbarhetsarbete.
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